Zatgcznik nr 1 do Zarzgdzenia nr 07/2024

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
w Instytucie Papieza Jana Pawla 11

Na podstawie art. 22b w zwiazku z art. 22¢ ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczo$cig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz.U. z 2024 r. poz.
560 ze zm.) okresla si¢ Standardy Ochrony Matoletnich (zwane dalej Standardami).

Preambula

Naczelng zasadg wszystkich dziatah podejmowanych przez pracownikow Instytucie Papieza
Jana Pawla II jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego mnajlepszym interesie.
Pracownik/wspotpracownik Instytutu traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego
potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika/wspotpracownika wobec dziecka
przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownik/wspotpracownik Instytutu Papieza Jana Pawta
II, realizujgc te cele, dziala zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, aktami
wewnetrznymi oraz swoimi kompetencjami.

Instytut zapewnia, ze jego dzialalno$¢ jest zorganizowana tak, aby zapewni¢ dzieciom
1 mlodziezy wolny dostgp do oferty o§wiatowej i kulturalnej w sposob dla nich bezpieczny
1 komfortowy, wolny od zagrozen i zachowan nieodpowiednich, w szczegolnosci wolny od
jakichkolwiek form przemocy i dyskryminacji.

Rozdzial 1.
Objasnienie terminow

§ 1.

Ilekro¢ w niniejszym dokumencie jest mowa bez blizszego okreslenia o:

1. Instytucie nalezy przez to rozumie¢ Instytut Papieza Jana Pawla Il z siedzibg
w Warszawie, wpisany do rejestru instytucji kultury, dla ktorych organizatorem jest
Samorzad Wojewoddztwa Mazowieckiego, pod numerem RI1K/30/06, NIP 9512184309;

2. Dyrektorze jest to Dyrektor Instytutu Papieza Jana Pawta II;

3. Pracowniku/wspélpracowniku jest to osoba zatrudniona na podstawie umowy
o prace lub umowy cywilnoprawnej, a takze wolontariusz, stazysta, praktykant
w Instytucie;

Stronalz?24



Zatgcznik nr 1 do Zarzgdzenia nr 07/2024

4. maloletnim lub dziecku jest to kazda osoba fizyczna do ukonczenia 18 roku zycia;

5. opiekunie dziecka jest to osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlno$ci
jego rodzic lub opiekun prawny. W rozumieniu niniejszych Standardéw za opiekuna
nalezy rowniez uzna¢ rodzica zastepczego lub opiekuna faktycznego;

6. zgodzie opiekuna dziecka jest to zgoda co najmniej jednego z opiekunow prawnych
tj. zgoda przynajmniej jednego z rodzicow dziecka lub jego opiekuna prawnego;
w przypadku braku porozumienia mi¢dzy rodzicami dziecka nalezy poinformowaé
rodzicow o koniecznos$ci rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinny;

7. Krzywdzeniu dziecka jest to popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na
szkode dziecka przez jakakolwiek osobg, w tym pracownika/wspolpracownika
Instytutu, lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie;

8. osobie odpowiedzialnej za Standardy jest to wyznaczony przez Dyrektora Instytutu
pracownik odpowiedzialny za realizacje 1 monitorowanie stosowania Standardow
Ochrony Maloletnich;

9. danych osobowych dziecka sa to wszelkie informacje identyfikujace badz
umozliwiajace identyfikacj¢ dziecka, w szczegélnosci: imig¢, nazwisko, numer
identyfikacyjny (PESEL) itd.;

10. Standardach sg to niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich.

Rozdzial II.
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

§2.

1. Pracownicy/wspotpracownicy Instytutu posiadaja wiedz¢ na temat ryzyka
1 symptomoéw krzywdzenia dzieci oraz maja obowigzek zwracania na nie uwagi w
ramach wykonywanych przez siebie czynnos$ci stuzbowych i zadan zleconych.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikoéw ryzyka pracownicy/wspotpracownicy
Instytutu podejmuja rozmowe z opiekunem dziecka, przekazujac informacje na temat
dostepnych form pomocy wsparcia i motywujac do szukania pomocy.

3. Pracownicy/wspotpracownicy Instytutu w miar¢ mozliwo$ci monitorujg sytuacje
I dobrostan dziecka.

4. Pracownicy/wspotpracownicy Instytutu informuja kazda zainteresowang osobg
0 realizowanym wsparciu oraz o instytucjach §wiadczacych wsparcie dla dzieci
I rodzin, ktore doswiadczajg przemocy lub innych form krzywdzenia.

5. Pracownicy/wspotpracownicy Instytutu znaja i stosujg Zasady bezpiecznych relacji
pracownik/wspotpracownik-matoletni 1 Zasady relacji dziecko-dziecko ustalone
w Instytucie, ktore stanowig zatgcznik 1 do Standardow.
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Rozdzial 111.
Zasady rekrutacji w Instytucie

§ 3.

1. Instytut realizuje obowigzki wynikajace z ustawy z dnia 13 maja 2016 r.
0 przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle seksualnym 1 ochronie
maloletnich zwigzane z rekrutacja oraz dopuszczaniem osob do innej dziatalno$ci
zwigzane] z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, 1 $wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja
zainteresowan maloletnich, lub z opiekg nad nimi.

2. Czynnosci zwigzane z nalozonymi na Instytut obowigzkami na mocy ustawy, o ktore;j
mowa w ust. 1, wykonuje pracownik zajmujacy samodzielne stanowisko ds. kadr i ptac
w Instytucie.

3. Dokumenty dotyczace rekrutacji oraz dopuszczania innych oséb do dziatalnosci
dotyczacej matoletnich przechowywane sag w formie elektronicznej lub papierowe;j
oraz zalaczane do czgsci ,,A” akt osobowych, zwigzanych z nawigzaniem stosunku
pracy lub do odpowiednio prowadzonej dokumentacji dotyczacej osoby dopuszczonej
do dziatalnosci dotyczacej matoletnich.

4. Instytut informuje o obowigzujacych Standardach w trakcie procesu rekrutacji badz
nawigzywania wspolpracy z innymi osobami dopuszczanymi do dziatalnosci

dotyczacej matoletnich.

Rozdzial IV.
Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

§ 4.

1. Celem interwencji jest powstrzymanie zjawiska krzywdzenia dziecka.
2. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrdznia si¢ procedury interwencji w przypadku
podejrzenia dziatania na szkode dziecka przez:
1) osoby doroste (pracownik/wspotpracownik, 0soby trzecie, opiekunowie);
2) inne dziecko.

§ 5.

1. W przypadku powzigcia przez pracownika/wspotpracownika podejrzenia, ze dziecko
jest krzywdzone, lub zgloszenia takiej okolicznosci przez dziecko lub opiekuna
dziecka, pracownik/wspotpracownik Instytutu ma obowigzek sporzadzenia notatki

Strona 3z 24



Zatgcznik nr 1 do Zarzgdzenia nr 07/2024

stuzbowej 1 przekazania uzyskanej informacji bezposredniemu przetozonemu i/lub
osobie odpowiedzialnej za Standardy w Instytucie lub osobie jg zastepujace;.

2. Interwencje prowadzi pracownik/wspotpracownik Instytutu.

3. Pracownik/wspotpracownik Instytutu informuje opiekundéw o obowigzku zgloszenia
podejrzenia krzywdzenia dziecka do wiasciwej instytucji (prokuratura/policja lub sad
rodzinno- opiekunczy, lub najblizszy os$rodek pomocy spotecznej). Jezeli
poinformowanie opiekuna dziecka jest sprzeczne z dobrem dziecka lub niemozliwe,
mozliwe jest odstapienie od tego obowigzku.

4. Po poinformowaniu opieckunow Dyrektor Instytutu zglasza podejrzenie krzywdzenia
dziecka do wtasciwej instytucji (prokuratura/policja lub sad rodzinny, osrodek pomocy
spotecznej badz przewodniczacy zespotu interdyscyplinarnego — procedura
»Niebieskie Karty”) w zaleznosci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia
I skorelowanej z nim interwencji. Zasady postgpowania w przypadku interwencji
(w szczegoblnosci organy, ktorym nalezy przekaza¢ informacje o krzywdzeniu dziecka)
okresla zatgcznik nr 3 do Standardow.

5. Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza si¢ kart¢ interwencji, ktorej wzor stanowi
zalacznik nr 4 do Standardow. Karte zatacza si¢ do rejestru interwencji prowadzonego
przez Instytut, ktory stanowi zatacznik nr 2.

6. Pracownicy/wspotpracownicy Instytutu, ktérzy w zwiazku z wykonywaniem
czynnosci stuzbowych powzigli informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z
tym zwigzane, sg zobowigzani do zachowania poufnosci, wylaczajac informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dzialan interwencyjnych
podejmowanych przez Instytut.

7. W przypadku, gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zglosili
opiekunowie dziecka, a podejrzenie to wedlug zebranych informacji, nie zostato

potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowac opiekunoéw dziecka na pismie.

§ 6.

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ci¢zki uszczerbek na
zdrowiu nalezy niezwlocznie poinformowa¢ odpowiednie stuzby (policja, pogotowie
ratunkowe), dzwonigc pod numer 112. Poinformowania stuzb  dokonuje
pracownik/wspotpracownik Instytutu, ktory pierwszy powzigt informacj¢ o zagrozeniu
I nastepnie wypelnia kartg interwencji.

§7.

1. W przypadku, gdy zgloszono krzywdzenie dziecka, pracownik/wspotpracownik
Instytutu prowadzacy interwencje, przeprowadza rozmowe¢ z dzieckiem i innymi

osobami majacymi lub mogacymi mie¢ wiedz¢ o zdarzeniu i o sytuacji osobistej
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(rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szczegolnosci jego opiekunami (o ile opiekun nie
jest sprawcag).

2. Pracownik/wspotpracownik Instytutu prowadzacy interwencje, organizuje spotkanie/a
z opiekunami dziecka (o ile opiekun nie jest sprawcg), ktorym przekazuje informacje
o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia,
w tym u innych podmiotéw lub shuzb.

3. W przypadku, gdy zgloszono krzywdzenie dziecka przez pracownika Instytutu,
wowczas osoba ta zostaje odsunig¢ta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko

dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

§8.

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajace
w Instytucie (np. na warsztatach lub zjazdach szkot) nalezy przeprowadzi¢ rozmowe
z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opickunami, a takze oddzielnie
z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto w miare
mozliwos$ci, nalezy porozmawia¢ z innymi osobami majacymi wiedz¢ o zdarzeniu.

2. W trakcie rozméw nalezy podjaé probe uzyskania wyjasnien, czy dziecko
podejrzewane o krzywdzenie innego dziecka samo nie jest krzywdzone przez
opiekunéw, innych dorostych badz inne dzieci.

3. Jezeli osoba podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 10 do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto zawiadomi¢ wtasciwy miejscowo
sad rodzinny lub policje w formie pisemne;j.

4. Jezeli osoba podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego
zachowanie stanowi przestgpstwo, wowczas nalezy ztozy¢ stosowne zawiadomienie
w formie pisemnej do wtasciwej miejscowo jednostki policji lub prokuratury.

§9.

1. Pracownik/wspotpracownik Instytutu powinien sporzadzi¢ opis sytuacji dziecka na
podstawie rozméw z dzieckiem lub rowiesnikami lub rodzicami oraz plan pomocy
dziecku.

2. Plan pomocy dziecku powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

1) podjecia przez Instytut dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa,
W tym zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej placowki;
2) wsparcia, jakie Instytut zaoferuje dziecku;

3. Plan pomocy dziecku pracownik/wspotpracownik Instytutu omawia z bezposrednim
przetozonym i/lub osobg odpowiedzialng za Standardy w Instytucie, w celu
ewentualnego podje¢cia dalszych krokow.
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4. Plan pomocy dziecku jest przedstawiany przez pracownika/wspotpracownika Instytutu

opiekunom dziecka z zaleceniem wspotpracy przy jego realizacji.

Rozdzial V.
Zasady ochrony danych osobowych i wizerunku dziecka

§ 10.

1. Instytut zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie
Z obowigzujacymi przepisami prawa.

2. Instytut, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, dotozy
nalezytej starannosci, aby zapewni¢ ochrong wizerunku dziecka.

3. Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci w Instytucie stanowig zatgcznik
nr 5 do Standardow.

§ 11.

1. Przedstawiciele mediow nie mogg utrwala¢ wizerunku dziecka (m.in. filmowanie,
fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) na terenie Instytutu bez zgody opiekuna
dziecka.

2. Zgoda na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana w sytuacji okreslonej w art.
81 ust. 2 pkt 2 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych
( Dz.U. z 2022 r., poz. 2509 ze zm.), tj. jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie

szczegodt catosci, takiej jak zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza.

§ 12.

1. Rozpowszechnienie przez pracownika/wspotpracownika Instytutu wizerunku dziecka
utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga
zgody opiekuna dziecka.

2. Zgoda, o ktérej mowa w ust. 1, powinna zawiera¢ informacje, gdzie bedzie
rozpowszechniony utrwalony wizerunek i w jakim celu bedzie wykorzystywany
(np. ze umieszczony zostanie na stronie youtube.com w celach promocyjnych).
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1.

2.

Rozdzial VI.
Zasady dostepu dzieci do Internetu

§ 13.

Infrastruktura sieciowa w Instytucie umozliwia dostep do Internetu wylgcznie
pracownikom/wspotpracownikom Instytutu.
Instytut nie zapewnia dzieciom dostepu do Internetu.

Rozdzial VII.
Monitoring stosowania Standardow

§ 14.

Dyrektor Instytutu wyznacza pracownika odpowiedzialnego za realizacj¢ Standardow
w Instytucie oraz odpowiedzialnego za przygotowanie pracownikow/
wspolpracownikow do stosowania Standardow w Instytucie.

Osoba, o ktorej mowa w ust. 1, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji
Standardéw, za reagowanie na sygnaly naruszenia Standardéw i prowadzenie rejestru
interwencji oraz za postulowanie zmian w Standardach w zwigzku z konieczno$cig ich
okresowego przegladu i aktualizacji

Osoba, o ktorej mowa w ust. 1, raz na dwa lata, przeprowadza wsrod
pracownikow/wspotpracownikow Instytutu ankiete monitorujaca poziom realizacji
Standardow. Wzor ankiety stanowi zatgcznik nr 6 do Standardow.

Osoba, o ktorej mowa w ust. 1, dokonuje opracowania wypelnionych przez
pracownikow Instytutu ankiet. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu, ktory
nastepnie przekazuje Dyrektorowi.

W razie wystgpienia koniecznosci aktualizacji Standardéw Dyrektor wprowadza do
Standardow niezbgdne zmiany oraz informuje o nich pracownikéw Instytutu i inne
osoby.

Rozdzial VIII.
Przepisy koncowe

§ 15.

1. Kazdy pracownik/wspotpracownik majacy w zakresie swoich obowigzkéw kontakt

z matoletnimi lub mogacy potencjalnie mie¢ taki kontakt ma obowiagzek zapoznania si¢
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ze Standardami i stosowania jej postanowien. O$wiadczenie o zapoznaniu ze
Standardami stanowi zatacznik nr 7 do Standardow. Os$wiadczenie sktada si¢ do akt
osobowych pracownika lub do odpowiednio prowadzonej dokumentacji, dotyczacej
ten osoby.

2. W celu umozliwienia opiekunom oraz innym osobom zapoznania si¢ ze Standardami,
zostanie ona zamieszczona na stronie internetowej i wywieszenia w widocznym
miejscu w siedzibie Instytutu.

3. Standardy zostata rowniez sporzadzona w wersji skroconej, przeznaczonej dla dzieci.

Wersja skrocona Standardow stanowi zatacznik nr 8 do Standardow.
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Zalacznik nr 1 do Standardéw Ochrony Matoletnich

ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI
PRACOWNIK/WSPOLPRACOWNIK-MALOLETNI
W INSTYTUCIE PAPIEZA JANA PAWLA 11

Naczelng zasadg wszystkich czynno$ci podejmowanych przez pracownikow jest dziatanie dla
dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Pracownicy/wspotpracownicy traktuja dziecko
Z szacunkiem oraz uwzgledniaja jego godnos$¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie
przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie.

Relacje z maloletnim

Jeste§ zobowigzana/zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnim
i kazdorazowego rozwazenia, czy Twoja reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka sa
adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Dziataj
w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowaé ryzyko blednej interpretacji
Twojego zachowania.

Komunikacja z maloletnim

1. W komunikacji z dzie¢mi zachowuj cierpliwos¢ 1 szacunek.

2. Shuchaj uwaznie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej
sytuacji.

3. Nie wolno Ci zawstydza¢, upokarzaé, lekcewazy¢ 1 obraza¢ dziecka. Nie wolno Ci
krzycze¢ na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka lub
innych dzieci.

4. Nie wolno Ci ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec oséb
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka,
informacje 0 jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, zdrowotnej, opiekunczej
I prawneyj.

5. Podejmujac decyzje dotyczace dziecka, poinformuj je o tym i staraj si¢ bra¢ pod uwage
jego oczekiwania.

6. Szanuj prawo dziecka do prywatno$ci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ dziecko, wyjasnij mu to najszybciej jak to mozliwe.

7. Jesli nie jest to konieczne lub uzasadnione nie przebywaj sam na sam z dzieckiem.

8. Nie wolno Ci zachowywac si¢ w obecnosci dzieci w sposob niestosowny. Obejmuje to
uzywanie wulgarnych stow, gestow 1 zartdéw, czynienie obrazliwych uwag,

nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnos$ci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz
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wykorzystywanie wobec dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby).

9. Zapewnij dzieci, ze jesli czuja si¢ niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stow, moga o tym powiedzie¢ Tobie lub wskazanej
osobie (w zaleznosci od procedur interwencji, jakie przyjeta instytucja) i moga
oczekiwac odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

Dzialania z maloletnim

1. Doceniaj i szanuj wktad dzieci w podejmowane dzialania, aktywnie je angazuj i traktuj
rowno bez wzgledu na ich pteé, orientacje seksualng, sprawnosé/niepetnosprawnose,
status spoleczny, etniczny, kulturowy, religijny i §wiatopoglad.

2. Nie wolno Ci nawigzywaé¢ z dzieckiem jakichkolwiek relacji intymnych lub
seksualnych ani sktada¢ mu propozycji o niestosownym charakterze. Obejmuje to
takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udost¢pnianie dzieciom tresci
erotycznych 1 pornograficznych bez wzglgdu na ich formg.

3. Nie wolno Ci utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie glosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych.

4. Nie wolno Ci proponowac dzieciom alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych
substancji, jak rowniez uzywac ich w obecnosci dzieci.

5. Nie wolno Ci przyjmowa¢ pieniedzy ani prezentow od dziecka, ani
rodzicow/opiekunéw dziecka. Nie wolno Ci wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek
zalezno$ci wobec dziecka Iub rodzicow/opiekunow dziecka. Nie wolno Ci
zachowywac¢ si¢ w sposOb mogacy sugerowac innym istnienie takiej zaleznos$ci
I prowadzacy do oskarzen o nierdwne traktowanie badZz czerpanie korzysci
majatkowych 1 innych. Nie dotyczy to okazjonalnych podarkéow np. kwiatow,
prezentow sktadkowych czy drobnych upominkéw, w szczegdlnosci wytworzonych
samodzielnie przez dziecko ( np. laurka).

6. Wszystkie potencjalnie ryzykowne sytuacje, ktore obejmujg zauroczenie dzieckiem
przez pracownika/wspotpracownika lub pracownikiem/wspotpracownikiem przez
dziecko, musza by¢ raportowane Dyrektorowi. Jesli jeste$ ich $§wiadkiem reaguj
stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowa¢ godno$¢ oséb zainteresowanych.

Kontakt fizyczny z maloletnim

1. Nie wolno Ci bi¢, szturchaé, popycha¢ ani w jakikolwiek sposoéb naruszac
nietykalnosci cielesnej dziecka.

2. Nigdy nie dotykaj dziecka w sposéb, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.
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Zatgcznik nr 1 do Zarzgdzenia nr 07/2024

3. Zachowaj szczeg6lng ostrozno$¢ wobec dzieci, ktore doswiadczyly przemocy
| krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie do§wiadczenia
moga czasem sprawié, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz
nieadekwatnych fizycznych kontaktow z dorostymi. W takich sytuacjach powinienes
reagowa¢ z wyczuciem, jednak stanowczo i pomdc dziecku zrozumieé¢ znaczenie
osobistych granic.

4. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac
si¢ z jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wladzy. Jesli bedziesz swiadkiem
jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan lub sytuacji ze strony innych dorostych
lub dzieci, zawsze poinformuj o tym osob¢ odpowiedzialng lub postepuj zgodnie

Z obowiazujacg procedurg interwencji.

Kontakty poza godzinami pracy

1. Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac¢ si¢ wyltacznie w godzinach pracy
i dotyczy¢ dziatan stuzbowych (np. organizowanych przez Instytut wydarzen dla
matoletnich).

2. Jesli zachodzi taka konieczno$¢, wtasciwa forma komunikacji z dzie¢mi i ich rodzicami
lub opiekunami poza godzinami pracy jest droga stuzbowa (e-mail, telefon stuzbowy).
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Zatgcznik nr 1 do Zarzgdzenia nr 07/2024

9.

10.
11.

12.
13.

ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI DZIECKO-DZIECKO
W INSTYTUCIE PAPIEZA JANA PAWLA I

Traktuj kolegoéw/kolezanki z nalezytym szacunkiem.
Stuchaj innych, gdy mowig, nie przerywaj innym, gdy si¢ wypowiadaja.
Pamigtaj, ze kazdy ma prawo do wyrazania swojego zdania, mysli 1 przekonan, jesli
nie naruszaja one dobra osobistego innych osob.
Przestrzegaj zasad bezpieczenstwa obowigzujacych w Instytucie (nie narazaj innych na
niebezpieczenstwo).
Konflikty rozwigzuj w sposob pokojowy:
1) Wycisz sig, uspokoj, zatrzymaj niepotrzebng kidtnie, zanim stracisz nad sobg
kontrole, a konflikt si¢ nasili.
2) Powiedz co wedlug Ciebie jest problemem, co jest przyczyng nieporozumienia,
czego oczekujesz.
3) Stuchaj co mowi druga osoba, jakie sg jej odczucia, czego ona oczekuje
I podsumuj, to co ustyszate$/ustyszatas.
4) Upewnij sig, ze Twoj rozméwca powiedziat wszystko odnosnie swoich odczué.
5) Wymyslcie rozwigzanie, ktore bedzie satysfakcjonujace dla Was obojga.
6) Pamigtaj! Jesli nie uda si¢ Wam rozwigza¢ konfliktu, zawsze mozecie zwroci¢
si¢ o0 pomoc do pracownika/wspolpracownika Instytutu.
Nie badz obojetny gdy komus$ dzieje si¢ krzywda, zawsze poinformuj; o tym
pracownika/wspotpracownika Instytutu.
Nie wolno Ci bi¢, szturcha¢, popycha¢ ani w jakikolwiek sposob narusza¢ integralnosci
fizycznej innego dziecka.
Szanuj przestrzen intymng kolegow i kolezanek. Nigdy nie dotykaj kolegi/kolezanki
W sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.
Nie zwracaj si¢ w sposob wulgarny do innych dzieci.
Badz tolerancyjny — szanuj odmienny wyglad, przekonania, wierzenia, poglady innych.
Nie wolno Ci nagrywac¢ ani rozpowszechnia¢ wizerunku kolegi lub kolezanki bez jego
lub jej wyraznej zgody.
Szanuj rzeczy osobiste 1 mienie kolegéw i kolezanek.
Nie namawiaj innych do krzywdzenia.
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Zatgcznik nr 1 do Zarzgdzenia nr 07/2024

Zatgcznik nr 2 do Standardéw Ochrony Matoletnich

Rejestr interwencji

L.p. Imie Data i miejsce | Rodzaj krzywdzenia, Zastosowane Powiadomione Uwagi Podpis
i nazwisko interwencji, osoba krzywdzaca lub | procedury i formy | osoby, instytucje, dyrektora
maloletniego osoba podejrzana pomocy organy
interwencji 0 Krzywdzenie maloletniemu zewnetrzne
maloletniego
1.
2.
3.
4.
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Zatgcznik nr 1 do Zarzgdzenia nr 07/2024

Zatgcznik nr 3 do Standardéw Ochrony Matoletnich

Zasady postepowania w przypadku interwencji

Interwencja
cywilna

Interwencja karna

Niebieska Karta

Przeslanki

Zagrozenie dobra
dziecka

Podejrzenie
popelnienia
przestepstwa
opisanego w
kodeksie karnym

Przemoc domowa

Forma interwencji

Whiosek o wglad w
sytuacje rodziny

Zawiadomienie o
popetnieniu

przestepstwa

Wypehienie
formularza NK-A

Wiasciwy

zgloszenia

organ/podmiot/adresat

Sad rodzinny — sad
rejonowy,

wlasciwy dla
miejsca
zamieszkania
dziecka (bgdzie to
odpowiedni wydzial
rodzinny i
nieletnich)

Policja, prokuratura

(gminny lub miejski)
zespot
interdyscyplinarny

Stosowane przepisy

Kodeks rodzinny i
opiekunczy, kodeks
postepowania

cywilnego

Kodeks karny,
kodeks
postepowania
karnego

Ustawa
0 przeciwdziataniu
przemocy domowej
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Zatgcznik nr 4 do Standardow Ochrony Matoletnich

Karta interwencji

1. Imi¢ 1 nazwisko dziecka

2. Przyczyna interwencji (forma
krzywdzenia)

3. Osoba zawiadamiajaca o podejrzeniu

krzywdzenia

prawnymi dziecka

4. Opis podjetych dziatan, innych niz Data Dziatanie
interwencja
5. Spotkania z rodzicami/opiekunami Data Opis spotkania

6. Forma podjetej interwencji (zakresli¢

wlasciwe)

zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa,

wniosek o wglad w sytuacje
dziecka/rodziny,

inny rodzaj interwencji. Jaki?

7. Dane dotyczace interwencji (nazwa
organu, do ktorego zgloszono
interwencje) i data interwencji

8. Wyniki interwencji: dziatania
organéw wymiaru sprawiedliwosci, jesli
Instytut uzyskat informacje 0 wynikach
dziatania wlasnego/dziatania

rodzicow/opiekundéw prawnych

Data Dziatanie
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Zatgcznik nr 5 do Standardow Ochrony Matoletnich

ZASADY OCHRONY WIZERUNKU | DANYCH OSOBOWYCH DZIECI
W INSTYTUCIE PAPIEZA JANA PAWLA 11

Nasze wartoSci:

1. W naszych dziataniach kierujemy si¢ odpowiedzialno$cig i rozwaga wobec utrwalania,
przetwarzania, uzywania, publikowania i rozpowszechniania w inny sposob
wizerunkow dzieci.

2. Dzielenie si¢ zdjeciami i1 filmami z naszych aktywnosci stuzy celebrowaniu sukcesow
dzieci, dokumentowaniu naszych dziatan i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo
dzieci. Wykorzystujemy zdjecia/nagrania pokazujace szeroki przekrdj dzieci —
chlopcow 1 dziewczeta, dzieci w roznym wieku, o roznych uzdolnieniach, stopniu
sprawnosci i reprezentujace rézne grupy etniczne.

3. Dzieci lub ich opiekunowie majg prawo zdecydowac, czy ich wizerunek zostanie
zarejestrowany 1 w jaki sposob zostanie przez nas uzyty.

4. Przed udzielaniem zgody na wykorzystanie wizerunku dzieci informujemy dzieci oraz
ich opiekunow o celach wykorzystania zdj¢¢/nagran.

Dbamy o bezpieczenstwo wizerunkow dzieci poprzez:

1. Pytanie o zgod¢ opiekundéw dziecka przed zrobieniem 1 publikacja zdj¢cia/nagrania.
Dobra praktyka jest rowniez pozyskiwanie zgdd samych dzieci.
2. Udzielenie wyjasnien, do czego wykorzystamy zdjecia/nagrania i jak bedziemy
przechowywac te dane.
3. Unikanie podpisywania zdje¢/nagran informacjami identyfikujgcymi dziecko z imienia
1 nazwiska, jesli nie jest to konieczne.
4. Rezygnacje z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku, dotyczacych
m.in. stanu zdrowia, sytuacji materialnej i powigzanych z wizerunkiem dziecka.
5. Zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdje¢/nagran dzieci
poprzez przyjecie zasad:
1) sytuacja zdjecia/nagrania nie jest dla dziecka ponizajgca, os$mieszajgca ani nie
ukazuje go w negatywnym kontekscie,
2) zdjecia/nagrania dzieci powinny si¢ koncentrowaé na czynno$ciach
wykonywanych przez dzieci i w miar¢ mozliwosci przedstawiaé dzieci
W grupie, a nie pojedyncze osoby.
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6.

Przyjecie zasady, ze wszystkie podejrzenia i1 problemy dotyczace niewlasciwego
rozpowszechniania wizerunkéw dzieci nalezy rejestrowaé 1 zglasza¢ Dyrekeji,

podobnie jak inne niepokojace sygnaty dotyczace zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.

Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegol calosci takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, impreza publiczna, zgoda opiekunéw dziecka nie jest wymagana.

Utrwalanie wizerunkoéw dzieci do uzytku Instytutu:

W sytuacjach, w ktorych Instytut utrwala wizerunki dzieci do wtasnego uzytku, deklarujemy,

zc:

1.

Dzieci i opiekunowie dzieci beda informowani o tym, ze dane wydarzenie bedzie
rejestrowane.
Zgoda opiekunow dziecka na rejestracje wydarzenia zostanie przyj¢ta przez nas
w ustalonej wczesniej formie oraz uzyskamy przynajmniej ustng zgode dziecka.
Jesli rejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie zewngtrznej (wynajetemu
fotografowi lub kamerzys$cie) zadbamy o bezpieczenstwo dzieci poprzez:
1) zobowigzanie osoby/firmy rejestrujgcej wydarzenie do przestrzegania
niniejszych wytycznych,
2) zobowigzanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do noszenia identyfikatora
w czasie trwania wydarzen,
3) niedopuszczenie do sytuacji, w ktorej osoba/firma rejestrujaca bedzie
przebywala z dzie¢mi bez nadzoru pracownika Instytutu,
4) poinformowanie opiekunow oraz dzieci, ze osoba/firma rejestrujgca
wydarzenie bgdzie obecna podczas wydarzenia 1 upewnienie si¢, ze opiekun
dziecka udzielili zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci.

Utrwalanie wizerunku dzieci przez osoby trzecie i media:

Jesli przedstawiciele mediow lub dowolna inna osoba beda chcieli zarejestrowac
organizowane przez nas wydarzenie 1 opublikowaé zebrany materiat, zobowigzani sg
do wczesniejszego powiadomienia o tym fakcie Instytut.

Przedstawiciele medidw sa nieupowaznieni do utrwalania wizerunku dziecka na
terenie Instytutu bez zgody opiekuna dziecka.

W czasie, w ktorym utrwalane beda wizerunku dzieci, obecny bedzie pracownik
Instytutu.

Pracownicy/wspotpracownicy nie posredniczg w kontakcie przedstawicieli mediow z
dzie¢mi oraz nie przekazuja mediom kontaktu do opiekundéw dzieci, chyba, ze
opiekunowie wyrazg zgode na kontakt ze strony mediow.
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Zasady w przypadku niewyrazenia zgody na rejestrowanie wizerunku dziecka

Jesli dziecko, opiekun dziecka nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku dziecka, bedziemy
respektowac ich decyzje.

Przechowywanie zdjeé i nagran

Przechowujemy materiaty zawierajace wizerunek dzieci w sposob zgodny z prawem
i bezpieczny dla dzieci:
1. Nosniki beda przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa o archiwizacji
i/lub okres ustalony przez Instytut w Standardach ochrony danych osobowych.
2. Nie przechowujemy materialéw elektronicznych zawierajacych wizerunki dzieci na
nos$nikach nieszyfrowanych ani mobilnych, takich jak telefony komoérkowe
I urzadzenia z pamigcig przenosng (np. pendrive).
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Zatgcznik nr 6 do Standardow Ochrony Matoletnich

Monitoring Standardéw Ochrony Maloletnich — ankieta

Tak Nie

1. Czy znasz Standardy Ochrony
Maloletnich obowigzujgcg w Instytucie?

2. Czy znasz tre$¢ dokumentu Standardy
Ochrony Matoletnich?

3. Czy potrafisz rozpoznawaé symptomy
krzywdzenia dzieci?

4. Czy wiesz, jak reagowac na symptomy
krzywdzenia dzieci?

5. Czy zdarzyto Ci si¢ zaobserwowac
naruszenie zasad zawartych w Standardach
Ochrony Maloletnich przez innego
pracownika?

5a. Jesli tak — jakie zasady zostaty
naruszone?
(odpowiedz opisowa)

5b. Czy podje¢tas/podjates jakies dziatania:
jesli tak — jakie?, jesli nie — dlaczego?
(odpowiedz opisowa)

6. Czy masz jakie$ uwagi/poprawki/sugestie
dotyczace Standardow Ochrony
Maloletnich?

(odpowiedz opisowa)
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Zatacznik nr 7 do Standardéw Ochrony Matoletnich

Warszawa, dnia ...............ooeeeeeenn.

Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich

Oswiadczam, ze zapoznatam/em si¢ ze Standardami Ochrony Matoletnich, w tym zasadami
bezpiecznych relacji obowigzujacymi w Instytucie Papieza Jana Pawta II i zobowiazuje si¢ do
ich przestrzegania.

czytelny podpis
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Zatgcznik nr 8 do Standardow Ochrony Matoletnich

Wersja skréocona
STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH

W INSTYTUCIE PAPIEZA JANA PAWLA 11
(wersja skrocona dla dzieci)

Naczelng zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw Instytutu jest
dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Celem Standardow Ochrony
Maloletnich jest zapewnienie Ci sprzyjajacych warunkoéw do rozwoju zgodnie z Twoimi
indywidualnymi potrzebami, w atmosferze zyczliwosci, szacunku, akceptacji i bezpieczenstwa.

§1.

1. Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.
2. Przez krzywdzenie dziecka powinnas/powiniene$ rozumie¢ zamierzone lub
niezamierzone dziatanie osoby dorostej lub innego dziecka, ktore negatywnie wptywa

na Wasz rozw¢j fizyczny lub psychiczny.

§ 2.

Wszyscy pracownicy/wspotpracownicy Instytutu w ramach wykonywanych obowiazkow
zwracaja uwagg, gdy Tobie lub innemu dziecku dzieje si¢ krzywda.

§ 3.

1. Przemocy mozecie doswiadczy¢ ze strony innych dzieci, rodzicow lub opiekunow,
0s0b trzecich (0sob, z ktorymi miata§ kontakt czy pracownikow Instytutu).

2. Zasady bezpiecznych relacji pracownik/wspotpracownik-matoletni oraz Zasady
bezpiecznych relacji dziecko-dziecko ustalone w Instytucie znajduja si¢ w zataczniku
nrl.

§ 4.

Instytut wykonuje obowigzki nalozone przez prawo w zakresie zatrudniania nowych
pracownikow/wspotpracownikéw ktorzy beda z Toba pracowaé, w celu zapewnienia Ci

bezpieczenstwa.
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§ 5.

[EEN

. W przypadku do$wiadczenia jakiejkolwiek formy krzywdzenia ze strony osob
dorostych lub innych dzieci zawiadom pracownika/wspotpracownika Instytutu.

2. W przypadku zgloszenia przez Ciebie pracownikowi/wspotpracownikowi faktu

krzywdzenia Ci¢ przez inne osoby stosownie do zgloszonej sytuacji zostanie

uruchomiona odpowiednia procedura.

§ 6.

1. Instytut uznajac Twoje prawo do prywatnosci i ochrony dobr osobistych zapewnia
najwyzsze standardy ochrony Twoich danych osobowych oraz Twojego wizerunku
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

2. Zgode na publikacje Twojego wizerunku wyrazaja Twoi opiekunowie (np. rodzice).

§7.

Raz na dwa lata w Instytucie dokonujemy analizy realizacja naszych Standardéw Ochrony
Maloletnich i w razie potrzeby Dyrektor Instytutu wprowadzi do Standardow Ochrony
Matoletnich niezbedne zmiany i zaznajomi Cig¢ z nimi.

§ 8.

1. Standardy Ochrony Matoletnich to dokument Instytutu do ktérego dostgp maja
WSZySCy.

2. Pracownik/wspotpracownik Instytutu zapozna Ci¢ ze Standardami Ochrony
Matoletnich oraz omowi je w taki sposob, aby dzieci mogty je zrozumie¢ niezaleznie
od wieku.
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Zatacznik nr 1 do wersji skroconej Standardow Ochrony Maloletnich w Instytucie Papieza Jana
Pawta II

ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI
PRACOWNIK/WSPOLPRACOWNIK-MALOLETNI
W INSTYTUCIE PAPIEZA JANA PAWLA II

1. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy w jakiejkolwiek formie.

Dziatania podejmowane wobec Ciebie powinny by¢ adekwatne do sytuacji,
bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe.

3. Nikt nie moze Ci¢ bi¢, szturchaé, popychaé, zawstydza¢, upokarza¢, lekcewazye,
obraza¢ ani dotyka¢ w sposob, ktoéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.

4. Osobom dorostym pracujacym W Instytucie nie wolno uzywaé wobec Ciebie
wulgarnych stow, gestow 1 zartdw, czyni¢ obrazliwych uwag, kierowaé wypowiedzi
dotyczacych aktywnos$ci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywaé wiadze
lub przewage fizyczng nad Tobg (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

5. Osoba dorosta pracujaca w Instytucie nie moze Ci proponowac alkoholu, wyrobow
tytoniowych ani nielegalnych substancji, jak rowniez uzywac ich w Twojej obecnosci.

6. Jesli czujesz si¢ niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego zachowania czy
stow 0sob dorostych pracujgcych w Instytucie, mozesz o tym powiedzie¢ o tym innemu
pracownikowi Instytut i mozesz oczekiwaé odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

7. Pracownicy/wspotpracownicy Instytutu nie mogg zaprasza¢ Ci¢ do swojego miejsca
zamieszkania ani spotykac¢ si¢ z Tobg poza godzinami pracy.

8. Wiasciwa forma komunikacji pracownika/wspotpracownika Instytutu z Toba lub
Twoimi rodzicami lub opiekunami poza godzinami pracy jest droga stuzbowa (e-mail
1 telefon stuzbowy).
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ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI DZIECKO-DZIECKO

W INSTYTUCIE PAPIEZA JANA PAWLA II

1. Traktuj kolegow/kolezanki z nalezytym szacunkiem.

Stuchaj innych, gdy mowig, nie przerywaj innym, gdy si¢ wypowiadaja.

3. Pamietaj, ze kazdy ma prawo do wyrazania swojego zdania, mysli 1 przekonan, jesli
nie krzywdzi to drugiej osoby.

4. Przestrzegaj zasad bezpieczenstwa obowigzujacych w Instytucie (nie narazaj innych na

niebezpieczenstwo).

5. Konflikty rozwigzuj w sposéb pokojowy:

1)
2)

3)

4)

Wycisz si¢, uspokdj,

Powiedz co wedtug Ciebie jest problemem, co jest przyczyng nieporozumienia,
Czego potrzebujesz.

Stuchaj co mowi kolezanka/kolega, jakie sa jej odczucia, czego ona oczekuje
I podsumuj, to co ustyszate$/ustyszatas.

Wymyslcie rozwigzanie, ktore bedzie satysfakcjonujace dla Ciebie

i kolezanki/kolegi.

6. Pamigetaj! Jesli nie uda si¢ Wam rozwigza¢ konfliktu, zawsze mozecie zwroci¢ si¢
0 pomoc.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Nie badz obojetny, gdy kolezance lub koledze dzieje si¢ krzywda, zawsze
poinformuj o tym pracownika Instytut.

Nie wolno Ci bi¢, szturcha¢, popycha¢ ani w jakikolwiek inny sposob
krzywdzi¢ kolezanek i1 kolegow.

Szanuj przestrzen intymng kolezanek i kolegow. Nigdy nie dotykaj
kolezanki/kolegi w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.

Nie wolno Ci wySmiewac, obgadywaé, osmiesza¢, zawstydzaé, upokarzac,
lekcewazy¢ 1 obraza¢ kolezanek/kolegow.

Pamigtaj, ze zarty, ktore nie bawig drugiej osoby, nie s zartami i taka zabawe
stowna natychmiast przerywaj.

Badz tolerancyjna/tolerancyjny — szanuj odmienny wyglad, przekonania,
wierzenia, poglady kolezanek/kolegow.

Nie wolno Ci nagrywac ani rozpowszechnia¢ wizerunku kolezanki/kolegi bez
jej/jego wyraznej zgody.

Nie namawiaj innych do krzywdzenia.
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